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WELCOOP PHARMA : acquisition stratégique dans 
les génériques. 

WELCOOP Pharma annonce l’acquisition du laboratoire pharmaceutique français Cristers, spécialisé dans les 
génériques. Par cette acquisition Welcoop Pharma enrichit son offre Produits sur le segment hautement stratégique 
des génériques. 
 

Créé en 2005 par Stéphane Joly, Cristers SAS est un laboratoire pharmaceutique français spécialisé dans la promotion et la 
distribution de médicaments “OTC” (automédication) et de génériques, avec un produit phare : le citrate de bétaïne. Avec une 
équipe de 6 collaborateurs, le laboratoire a réalisé en 2007 un chiffre d’affaires de 700 000 euros.  
Depuis sa création, Cristers a d’ores et déjà acquis 50 molécules et 90 présentations auprès de laboratoires et une dizaine a 
reçu à ce jour une AMM (Autorisation de mise sur le marché) de l’AFSSAPS.  
 

Le Pharmacien : incontournable sur un segment de plus en plus important en France et en Europe.  
Concernant les génériques, les pharmaciens ont un droit de substitution. En effet, le médecin choisit le traitement approprié à 
chaque patient. Il prescrit alors en nom de marque ou en nom de générique. Le pharmacien peut alors quant à lui, remplacer un 
médicament de marque prescrit, par son équivalent en générique : c’est le droit de substitution. Pour le patient, il s’agit du 
même traitement, conforme à la prescription du médecin. 
La réforme de l’Assurance maladie d’août 2004 prévoit que, lorsqu’une molécule pour laquelle il existe des médicaments 
génériques est prescrite, la délivrance du médicament en officine se fasse en générique dans plus de 80%  des cas. 
La place occupée sur le marché par les médicaments génériques est de plus en plus importante, car ils sont aujourd’hui 
favorisés par les politiques de réduction des coûts de santé, réalisées dans les différents pays développés. En France les 
médicaments génériques sont en progression mais ne représentent encore que 20%  du marché (en volume). L’activité autour 
de ce marché est estimée à 2 milliards d’euros pour 2008.  
 

Les génériques : une expertise complémentaire conforme au positionnement de Welcoop Pharma 

Cette acquisition majeure vise à étendre l’offre de nouveaux produits au marché français de la Santé et du médicament et en 
particulier aux officines partenaires du groupe Welcoop qui sont appelées à les distribuer.  
Les 3 pôles majeurs d’activités de Welcoop Pharma sont composés d’une riche palette de métiers spécifiques fournissant un 
ensemble de services et de produits aux pharmaciens : Pôle informatique et gestion (informatique officinale au travers 
notamment du LGPI développé par Pharmagest Inter@ctive), Pôle conseil et organisation (accompagnement pour générer la 
croissance de l’officine avec Profidia et Pharm’Objectif), Pôle Offre produits (accès aux médicaments européens via Pharma 
Lab et maintien à domicile coiffé par D,Medica). 
Cristers sera donc la 3ème branche du Pôle Offre Produits de Welcoop Pharma, venant compléter l’offre aux pharmaciens de ce 
pôle. 
Welcoop Pharma met ainsi à la disposition des pharmacies françaises un back office exceptionnel et unique en France qui leur 
permet de mieux gérer, de mieux conseiller et de mieux vendre, grâce à une offre de services performante, globale et centrée 
sur les besoins de l’officine. 
 

Une acquisition stratégique, partie intégrante du nouveau modèle économique proposé par le Groupe Welcoop. 
A la menace de l’ouverture du capital des pharmacies aux chaînes et investisseurs divers, le Groupe Welcoop répond par son 
projet d’ouvrir le capital de sa filiale Welcoop Pharma 1 à l’ensemble des 23 000 officines françaises pour créer un nouveau 
modèle économique participatif, vertueux et créateur d’une double valorisation : l’augmentation des marges, d’une part, la 
valorisation du patrimoine du pharmacien, d’autre part. 
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Sous réserve de l’accord des autorités de tutelle 



La coopérative Groupe Welcoop ouvrira son capital ET celui de sa filiale2 pour permettre ainsi aux pharmaciens désireux de 
participer à l’opération, de profiter des avantages du système coopératif (en devenant actionnaires de la coopérative) et des 
avantages du système capitalistique (en devenant actionnaires de la filiale Welcoop Pharma). 
Point clé de la stratégie du projet d’ouverture du capital du Groupe Welcoop, les achats des pharmaciens actionnaires sur ces 
médicaments génériques pourront générer, en plus des remises habituelles sur facture, des dividendes coopératifs équivalents 
à 20% du chiffre d’affaires réalisé, sous réserve de décision de l’assemblée générale des actionnaires de Groupe Welcoop. 
 
Perspectives 
Le générique va représenter un médicament sur 2 en terme de médicament prescrit d’ici 5 à 10 ans. En effet, la croissance 
prévue du marché (+14%/an d’ici 2012) paraît inéluctable tant la pression à la réduction des dépenses de Santé est forte. 
Cristers a ainsi pour vocation d’élargir son portefeuille de produits à la fois sur une gamme d’une dizaine de molécules 
d’automédication et aussi en même temps sur une centaine de molécules génériques. 
Cristers pourrait ainsi devenir, en fonction du nombre de pharmaciens Welcoop, un acteur majeur du marché des génériques 
en France avec un objectif de chiffre d'affaires de plus de 500 M€ d’ici 2013. 
 
Pour Thierry Chapusot, Membre du Directoire de Welcoop Pharma : « Cette acquisition s’inscrit tout à fait dans notre stratégie 
de croissance. Elle nous permettra de renforcer nos parts de marché dans nos activités traditionnelles et d’offrir de nouveaux 
services aux officines. Avec cette acquisition, Welcoop Pharma conforte sa position privilégiée auprès de plusieurs milliers de 
pharmaciens et lui donne un atout stratégique majeur puisque le pharmacien est l’acteur central dans la substitution du 
générique au médicament « princeps ».  
 

Pour Stéphane Joly, fondateur et Président des Laboratoires Cristers : « J’ai toujours été convaincu que le générique 
représenterait un jour pratiquement une boîte sur deux des médicaments délivrés par les officines, et que le meilleur moyen 
pour le pharmacien d’être librement, volontairement et longtemps attaché à un laboratoire générique, c’était d’en être en partie 
propriétaire actionnaire… ». 
 
Dans le cadre de cette opération, Stéphane Joly, Président des Laboratoires Cristers conserve ses responsabilités au côté 
d’une équipe Siège de près de 10 pharmaciens industriels spécialisés dans le réglementaire, le développement, la logistique et 
la fabrication de médicaments génériques.  

 
A propos de Welcoop Pharma – www.welcoop.com  
Bras opérationnel et filiale à 100% de la coopérative Groupe Welcoop , Welcoop Pharma a développé un ensemble d’activités diversifiées toutes 
concourant à satisfaire et anticiper les attentes des pharmaciens d’officine, des structures de soins et des industries pharmaceutiques. Welcoop Pharma est 
organisé autour de 3 pôles d’activités : Pôle Informatique et Gestion, Pôle Conseil et Organisation et Pôle Offre Produits. Welcoop Pharma offre le plus 
riche back office existant en France à destination des pharmaciens : Conseil en développement de l’officine (Profidia), Informatique Officinale (Pharmagest 
Interactive – CIP), Accès aux médicaments européens (Pharma Lab et Pharm’Objectif), Génériques et OTC (Cristers), Plateforme de commandes directes 
(Evrard DPE), Parapharmacie – Dispositifs médicaux (Marque Verte), Maintien à domicile (D,Medica). Positionné autour de secteurs porteurs tels les 
génériques, le MAD ou l’informatique officinale Welcoop Pharma est présent en France et en Europe. Avec 1 550 salariés, le chiffre d’affaires net pro format 
de Welcoop Pharma s’est établi à 920,8 M€ en 2007.  

 

Welcoop Pharma rendra publiques les modalités de l’ouverture de son capital dans un communiqué, dès que l’Autorité des Marchés Financiers aura donné son 
visa sur le prospectus décrivant dans le détail l’augmentation de capital. 

 

Le Groupe Welcoop tiendra une conférence de presse pour commenter cette acquisition 
le 12 septembre à 10h30 au Pavillon Kléber à Paris 

 

Contacts 
WELCOOP Pharma  

Michel MATHIEU - Président du Directoire - Tél. : + 33 3 83 97 42 52 – Email : michel.mathieu@welcoop.com 

Thierry CHAPUSOT - Membre du Directoire - Tél. : + 33 3 83 97 42 52 – Email : thierry.chapusot@welcoop.com  

Fin’Extenso  

Relations Presse - Isabelle Aprile - Tél. : + 33 1 39 97 61 22 – Email : i.aprile@finextenso.fr  





























































2 Welcoop Pharma rendra publiques les modalités de l’opération dès que le visa de l’Autorité des Marchés Financiers (AMF) aura été obtenu sur le 
prospectus.  


